PHU LUC 05

QUY PINH KHOI LUQNG KIEN THUC TOI THIEU, YEU CAU VE NANG
LUC MA NGUOI HQC PHAI PAT PUQC KHI TOT NGHIEP

NGANH/NGHE: CONG NGHE THONG TIN (UNG DUNG PHAN MEM)
A - TRINH PQ: CAO PANG

1. Gigi thiéu chung vé nganh/nghé

Cong nghé thong tin (tng dung phan mém) trinh d cao dang 1a nghé tng dung phan
mém tin hoc dé khai thac, xu ly, van hanh trén mot hé théng cong nghé thong tin dé
tao nén thanh pham 1a mot san pham ky thuat sd, da phuong tién, mot bo co s dir
licu hodc mot bo cac thong tin dudi dang van ban va sé hoa ding yéu cau ki thuat
theo thiét ké, dat niang suét chat luong va dam bao cac tiéu chuan an toan dap (ng yéu
cau bac 5 trong Khung trinh d6 quéc gia Viét Nam.

Cac cong viéc cua nghé bao gdbm cai dit nang cap cac hé thong phan mém, khai thac
phan mém phuc vu hoat dong cua don vi va tu van giai phap caa phan mém phu hop
V61 don vi to chuec.

Nguoi lam nghé cong nghé théng tin (tng dung phan mém) cé thé 1am viéc tai cac co
quan, doanh nghiép c6 sir dung may tinh, ing dung céng nghé thdng tin, dich vu trg
gitip khach hang; trién khai, tng dung phan mém; quan ly dit liéu, quan tri hé théng
phan mém, thiét ké va xay dung hé théng mang LAN.

2. Kién thic
- Phén biét duogc cac loai phan mém va cac thuat ngir chuyén nganh cua phan mém;

- Phan tich dugc hé théng thong tin, co s dit lieu:;
- Trinh bay duoc ké hoach sao luu, phuc héi dit liéu:;

- Trinh bay duoc cu phap va phuong phap 1ap trinh (ng dung, lap trinh web va lap
trinh trén thiét bi di dong;

- Panh gia duogc cac yéu té dam bao an toan di liéu;
- Trinh bay duoc cac kién thuc dé danh gia quy mo, hién trang cia mang may tinh;

- Trinh bay duogc cac bién phap dam bao an toan, bao ho lao dong va moi truong
trong qua trinh lam viéc;

- Trinh bay duoc cac kién thire co ban cua tin hoc phuc vu cac hoat dong caa nghé;

- Trinh bay dugc nhitng kién thirc co ban vé chinh tri, van héa, xa hoi, phap luat,
qudc phong an ninh, gi4o duc thé chat theo quy dinh.

3. Ky nang



- Str dung duoc cdng nghé thong tin co ban theo quy dinh; sir dung dugc mot sb
chuong trinh tin hoc van phong va tin hoc ¢ng dung, biét cach tim kiém thong tin trén
mang Internet;

- Khai théc, tng dung duoc cong nghé thong tin trong phan tich va thiét ké hé théng
vién théng, mang may tinh; ung dung cdng nghé thong tin trong mot sé cong viéc
chuy&n mén caa nganh, nghé;

- Tu vén duoc dich vu cdng nghé thdng tin cho khach hang:

- Thiét ké duoc san pham theo yéu cau cua khach hang dua vao dic tinh cua phan
mém @ng dung;

- Thiét ké, xay dung dugc co sd dit liéu theo yéu cau, tinh chat caa cong viéc dugc
giao;

- Lya chon duoc phuong phap sao luu, phuc hdi dir liéu dam bao tinh san sang cua hé
théng;

- Van hanh dugc hé hé théng phan mém:

- Quan tri dugc hé thong phan mém;

- Thiét ké va xay dung duoc hé théng mang LAN;

- Lya chon duge cac co ché dam bao an toan dit liéu;

- Thyc hién duoc cac cong viéc lap rap, cai dat, thiét 1ap cac thong s6 co ban caa may
tinh;

- Ghi duoc nhat ky ciling nhu bao cdo cong viéc, tién do cong viéc;

- Thuc hién duoc cac bién phap vé sinh cong nghiép, an toan lao dong;

- Quan ly nhdm, giam sat hé théng cong nghé théng tin vira va nho;

- Sur dung duocC ngoai ngir co ban, dat bac 2/6 trong Khung nang Iuc ngoai ngir cua

Viét Nam; ung dung duoc ngoai ngit vao cong viéc chuyén mén caa nganh, nghé.
4. Mirc do tw cha, chiu trach nhiém

- Thyc hién trach nhiém cong dan, c6 y thic, tac phong vé nghé nghiép, ludn phan
d4u dé hoan thanh nhiém vu, cu thé nhu: x4c dinh chinh xac théng tin vé noi 1am
viéc: quy mo, trang thiét bi, nha xuong, noi quy, quy dinh; xac dinh ding muc dich,
y&u cau, san pham, noi quy cua cong Viéc;

- Trach nhiém véi cdng viéce, co dong co nghé nghiép ding dan, tén trong ban quyén;
can cu chiu kho va sang tao; chap hanh ky luat lao dong cua t6 chuc va thuc hién
dang ndi quy cua co quan, doanh nghiép;



- Chiu tréch nhiém vé két qua cong viéc cua ban than va cua nhém trude 1anh dao co
quan, to chac, doanh nghiép;

- Giai quyét duoc cong viéc, van dé phuc tap, sang tao trong diéu kién lam viéc thay
doi;

- Panh gia dugc chat luong san pham sau khi hoan thanh két qua thuc hién cua cac
thanh vién trong nhém;

- Phan loai cac phé pham thiét bi cong nghé thong tin dung noi quy dinh dé bao vé
moi truong;

- Ap dung duoc cac quy chuan k§ thuat qudc gia trong linh virc ¢6ng nghé thong tin.
5. Vi tri viéc lam sau khi tot nghiép

Sau khi tét nghiép, ngudi hoc ¢6 ning luc dap (ng cac yéu cau tai cac vi tri viéc lam
cua nganh, nghé bao gom:

- Khai thac dich vu céng nghé thong tin;

- Quan tri hé théng phan mém;

- Quan ly dir liéu;

- Lap trinh rng dung;

- Thiét ké va xay dung hé thong mang LAN;
- Bao tri may tinh;

- Tu van dich vu khach hang.

6. Kha nang hoc tap, ning cao trinh d¢

Khéi luong kién thic toi thiéu, yéu cau vé nang luc ma ngudi hoc phai dat dugc sau
khi tét nghiép nganh, nghé Céng nghé thong tin (tng dung phan mém) trinh do cao
dang co thé tiép tuc phét trién ¢ cac trinh do cao hon.

Nguoi hoc sau tét nghiép co nang luc tu hoc, tu cap nhat nhiing tién bo khoa hoc
cong nghé trong pham vi nganh, nghé dé nang cao trinh do hoac hoc lién thong 1én
trinh d§ cao hon trong cung nganh nghé hoic trong nhém nganh, nghé hoic trong
cung linh vuc dao tao.

B - TRINH PQ: TRUNG CAP

1. Giéi thiéu chung vé nganh/nghé

Cong nghé thong tin (tng dung phan mém) trinh d6 trung cap 1a nghé wng dung phan
mém tin hoc dé khai thac, xu ly, van hanh trén mot hé théng cong nghé thong tin dé
tao nén thanh pham 1a mot san pham ky thuat sd, da phuong tién, mot bo co s dir
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licu hodc mot bo cac thong tin dudi dang van ban va s6 hoa ding yéu cau ki thuat
theo thiet ke, dat nang suat chat lwgng va dam bao cac tiéu chuan an toan dap tng yéu
cau bac 4 trong Khung trinh d6 quoc gia Viét Nam.

Nguoi lam nghé cng nghé théng tin (tng dung phan mém) cé thé 1am viéc tai cac co
quan, doanh nghiép c6 sir dung may tinh, tung dung cong nghé théng tin (Ung dung
phan mém); trién khai, ang dung phan mém; xir ly dir liéu, quan tri hé théng phan
mém, quan tri mang.

2. Vé kién thirc

- Phan biét dugc cé4c loai phan mém va céc thuat ngir chuyén nganh caa phan mém;
- Trinh bay duoc cac cong viéc cua quan tri hé thong phan mém;

- Trinh bay duoc ké hoach sao luu, phuc héi dit liéu:;

- Xac dinh dugc quy trinh xu ly dir lidu;

- Panh gia dugc cac yéu té dam bao an toan di liéu;

- Trinh bay duoc cac kién thic vé 1ap trinh tng dung;

- Trinh bay duoc cac kién thac vé quan tri mang;

- Trinh bay duogc céc kién thac vé may tinh, quy trinh bao dudng va sta chira may
tinh;

- Trinh bay duogc cac kién thirc vé an toan, bao ho lao dong va méi trudng trong qué
trinh lam viéc;

- Trinh bay duoc cac kién thic co ban cua tin hoc phuc vu cac hoat dong caa nghé;

- Trinh bay dugc nhitng kién thirc co ban vé chinh tri, van hoa, xa hoi, phap luat,
qudc phong an ninh, gi4o duc thé chat theo quy dinh.

3. V& ky niing

- Str dung duoc cdng nghé thong tin co ban theo quy dinh; sir dung dugc mot so
chuong trinh tin hoc van phong va tin hoc ¢ng dung, biét cach tim kiém théng tin trén
mang Internet;

- Khai théc, ting dung duoc cdng nghé thdng tin trong mot s cong viéc chuy@n mén
cta nganh, nghé;

- Khai thac duoc cac dich vu cong nghé théng tin va quan tri duoc hé théng phan
mém trong t6 chuc, doanh nghiép;

- Lap trinh duoc tng dung phan mém, lap trinh dugc trang web va nghiém thu hé
théng dap ung yéu cau khach hang;






- Thiét ké, xay dung va quan tri duoc hé thng mang co ban;
- Lya chon duge cac co ché dam bao an toan dit liéu;

- Thyc hién duoc cac cong viéc lap rap, cai dat, thiét 1ap cac thong sé co ban caa may
tinh;

- Ghi duoc nhat ky ciing nhu bao cdo cong viéc, tién do cong viéc;
- Thuc hién duoc cac bién phap vé sinh cong nghiép, an toan lao dong;
- Str dung duoc ngoai ngir co ban, dat bac 1/6 trong Khung nang luc ngoai

ngtr cua Viét Nam; ing dung duoc ngoai ngtr vao céng viéc chuyén mon cua nganh,
nghé.

4. Mirce do tw cha, chiu trach nhiém

- Thyc hién trach nhiém cong dan, c6 y thic, tac phong vé nghé nghiép, ludn phan
dau dé hoan thanh nhiém vu, cu thé nhu: x4c dinh chinh xac théng tin vé noi 1am
viéc: quy mo, trang thiét bi, nha xuong, noi quy, quy dinh; xac dinh ding muc dich,
yéu cau, san pham, noi quy cia cong Viéc;

- Trach nhiém véi cdng viéc, co dong co nghé nghiép ding dan, tén trong ban quyén;
can cl chiu kho va sang tao; chap hanh ky luat lao dong cua to chuc va thuc hién
dung ndi quy cua co quan, doanh nghiép;

- Chiu trach nhiém vé két qua cong viéc cua ban than va caa nhom trude 1anh dao co
quan, to chac, doanh nghiép;

- Giai quyét duoc cong viéc, van dé phuc tap, sang tao trong diéu kién 1am viéc thay
doi;

- Panh gia duoc chat luong san pham sau khi hoan thanh két qua thuc hién cua cac
thanh vién trong nhom;

- Phan loai cac phé pham thiét bi cong nghé thong tin dung noi quy dinh dé bao vé
moi trudng;

- Ap dung duoc cac quy chuan k§y thuat qudc gia trong linh virc ¢6ng nghé thong tin.
5. Vi tri viéc lam sau khi tot nghiép

Sau khi tét nghiép, ngudi hoc ¢6 ning luc dap (ng cac yéu cau tai cac vi tri viéc lam
cua nganh, nghé bao gom:

- Khai thac dich vu cong nghé thong tin;
- Quan tri hé théng phan mém;

- Xur ly dit liéu;



- Lap trinh trng dung;

- Quan tri mang may tinh;

- Bao tri may tinh.

6. Kha nang hoc tap, niang cao trinh d¢

Khéi luong kién thie téi thiéu, yéu cau vé niang luc ma ngudi hoc phai dat dugc sau
khi t6t nghiép nganh, nghé Céng nghé théng tin (Ung dung phan mém) trinh dé trung
cap c6 thé tiép tuc phat trién & cac trinh d6 cao hon.

Nguoi hoc sau tét nghiép co nang luc tu hoc, tu cap nhat nhiing tién bo khoa hoc
cdng nghé trong pham vi nganh, nghé dé nang cao trinh do hoic hoc lién thong 1én
trinh d§ cao hon trong cung nganh nghé hozc trong nhém nganh, nghé hozc trong
cung linh vuc dao tao.



